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Mindségiranyitasi Kézikonyv MSZ EN ISO 9001:2009

5.3  Minéségpolitika

A Tarsasag tigyvezetd igazgatdja és minden munkatarsa elkotelezett a mindség €s a mindségira-
nyitasi rendszer eredményességének folyamatos fejlesztése irant. Az MSZ EN ISO 9001:2009
szabvany elvarasainak megfeleld, adatbiztonsagi szemléletii mindségiranyitasi rendszert miikodtet,
folyamatosan fejleszt és tokéletesit.

A Téarsasag termékeinek és kivitelezett rendszereinek kiemelkedd szinvonaldt a megbizhatdsag €s
a korrekt partneri viszony fontossaganak elérésével kivanja biztositani. Torekszik a megbizok
korének mind a hazai, mind a kdrnyezd orszagok piacan torténd szélesitése mellett minél teljesebb
korli, magas szinvonall, a mindenkori szakmai és mindségiranyitasi fejlesztések eredményeit is
magaba foglal6 kielégitésére.

A Térsasag folyamatosan figyelemmel kiséri az alapvetd tevékenységeit befolyasold kiilsé kor-
nyezetet, a jogszabalyi valtozdsokat. Tamaszkodik a nemzetkozileg elismert SEHU tapasztalatara,
szakmai tudésara, termékeire, fejlesztéseire, amelynek Magyarorszdgon kizarélagos partnerei va-
gyunk. Nyomon kéveti a vonatkozd moddszertani eldirasokat és elvarasokat, szolgaltatasokat,
igénybevevok elvarasait és igényeit annak érdekében, hogy a Térsasag altal nyujtott szolgéltatasok
szinvonala, a megbizok elégedettsége, valamint a tarsasdg eredményessége folyamatosan nove-
kedjen.

A Téarsasdg mindségiranyitasi rendszerének folyamatos miikodésével, a rendszeres ellendrzé, hi-
bamegel6zo és helyesbitd tevékenységgel torekszik a megbizok elvardsainak egyre jobban megfe-
lelni.

Tarsasagunk vezetdsége fontosnak tartja a szervezet fejlesztését, valamennyi munkatars tudatos
részvételét a szakmai munka mindségének folyamatos javitdsdban, ezért megfelelden képzett
munkatarsakat alkalmaz, és biztositja mindazon feltételeket, amelyek segitségével a sziikséges
tudas megszerezhetd, hasznosithatd, beépithetd a tudasbazisba. A Tarsasag foként tovabbképzése-
ken torténd részvétellel biztositja munkatarsai szakmai tudasanak folyamatos fejlesztését.
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